
à Charleroi 

 

EVA+ va plus loin qu’EVA 
La Mission régionale de l’emploi de Charleroi (Mirec), de Namur 
(Mirena) et deux partenaires européens (La MEF de Cherbourg et 
INFORCOOP de Rome) ont pour ambition au travers du projet 
EVA+ (L'Europe vous aide plus) de rapprocher l'Europe du ci-
toyen. EVA+ est la continuité d'un premier projet EVA initié en 
2004 par la Mirec et financé par la Commission européenne. Ce 
projet comprenait, entre autres, un axe de communication sur la 
stratégie européenne pour l'emploi (SEE) auprès de trois publics 
cibles : grand public, travailleurs de l’insertion socioprofession-
nelle et élus politiques locaux. 
Aujourd’hui, EVA+ tente d'aller plus loin qu’EVA. Tout en intensi-
fiant l’axe communication, EVA+ y intègre une dimension d’échan-
ges de bonnes pratiques européennes. 
Concrètement, la démarche des deux Mire est de mettre sur pied 
des séminaires d'animation à l'égard de ces trois publics cibles. 
Ils sont organisés au sein de groupes de demandeurs d'emploi.  
Il s'agit ici de les sensibiliser à travers l'Europe à des probléma-
tiques telles que la mobilité, la question des gardes d'enfants, 
l'importance de la formation, etc. La démarche consiste à égale-
ment rencontrer les élus locaux afin d'organiser des manifesta-
tions regroupant l’ensemble des acteurs de terrain dans le but 
d’un échange constructif sur les futurs actions. Les autres mis-
sions régionales seront invitées à s’inscrire dans la même dé-
marche. Des supports vulgarisant la SEE et faisant émerger les 
liens avec la réalité quotidienne, ont été créés et adaptés à cha-
que public. A cela, s’ajoute la réalisation d’un triptyque-affiche 
qui permet de communiquer de manière succincte et précise sur 
la SEE. Une campagne de diffusion sera réalisée. Un séminaire 
final sera prévu dans le courant du mois de mai afin de rassem-
bler l'ensemble des participants et de mettre en perspective le 
bilan de l'action. 
�� Mounia Benslama : Tél. 0498/91 85 63 
 Anne-Sophie Dothée : Tél. 0479/90 80 24 
 

Une brochure pour tout apprendre sur les 
titres-services 
Pour faire face aux nombreuses demandes d'informations 
concernant les titres-services, le Service public fédéral Emploi, 
Travail et Concertation sociale vient de mettre à jour la brochure 
« Clés pour... travailler dans le système des titres-services ».  
Ce document présente les différents aspects de la réglementa-
tion en la matière. 
 � �http://www.meta.fgov.be 

 

 

 

 

 

 

 

Job Focus : en savoir plus sur le métier de 
technicien de production en biopharmacie  
Le technicien de production en biopharmacie surveille et conduit 
un procédé biotechnologique qui consiste à réaliser une culture 
(dans un bioréacteur ou fermenteur), extraire et purifier le pro-
duit obtenu (un vaccin par exemple), le formuler et le condition-
ner de manière aseptique. Il organise la production, la planifie et 
contrôle la conformité du produit fini. Il comprend le système de 
production qui lui est confié afin de détecter des anomalies et 
proposer des solutions. Dans une grande entreprise, il est spé-
cialisé selon son unité (unité de fermentation et de purification, 
unité de contrôle qualité, unité de remplissage, ...) tandis qu’une 
entreprise de petite taille demande plus de polyvalence. La pro-
duction est réalisée dans les conditions propres à l’industrie 
pharmaceutique, à savoir le respect des Bonnes Pratiques de 
Fabrication (BPF), ce qui signifie le respect de procédures et 
l’élaboration de la documentation. Actuellement, il existe une 
forte demande pour ce métier en Région wallonne de la part de 
la société GlaxoSmithKline (leader mondial dans le domaine des 
vaccins) qui est confrontée à une pénurie de main-d’oeuvre. 
Plusieurs éléments expliquent cette pénurie : les diplômés 
« gradués scientifiques » (chimie, biochimie, biotechnologie) qui 
entrent sur le marché du travail sont peu nombreux et leur nom-
bre stagne depuis plus de 10 ans alors qu’on assiste à une aug-
mentation de l’emploi dans le secteur chimique en Région     
wallonne (+ 7,3 % en 15 ans), principalement dans le secteur de 
la pharmacie biotechnologique. Parmi les demandeurs d’emploi 
inoccupés, très peu sont inscrits comme techniciens de produc-
tion et parmi eux, quasiment aucun n’est expérimenté en bio-
technologie. Par ailleurs, des conditions de travail particulières 
(respect des BPF, règles en vigueur en milieu aseptique et/ou 
salle blanche, travail en horaire décalé) et la nécessité de     
rigueur, de précision renforcent la difficulté de recrutement. 
 �� jobfocus.biotechnologue@forem.be�
�� http://www.leforem.be 
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Résultats de l'enquête menée auprès des 
entreprises de Pont-à-Celles 
En partenariat avec le Conseil en Ressources Humaines de    
FOREM Conseil Charleroi, la Commune, la Maison de l’Emploi et le 
CPAS, l’Agence de Développement Local (ADL) de Pont-à-Celles a 
réalisé fin 2006 une enquête auprès des entreprises de la région. 
Cette action avait un double objectif : 
�� constituer une base de données exhaustive des entreprises 

de la région ; 
�� déceler les besoins de ces entreprises ; 
�� un questionnaire a été envoyé par courrier à 900 entreprises 

de toute taille. Il abordait différents thèmes tels que : la 
confiance dans l’avenir, les recrutements futurs, la localisa-
tion de l’entreprise, la connaissance des institutions et les 
services aux entreprises.�

Les résultats qui en découlent sont : 
�� 275 entreprises ont répondu à l’enquête dont 75 % d’indépen-

dants ;  
�� plus de la moitié d’entre elles sont confiantes en leur avenir ; 
�� 36 entreprises et 22 indépendants envisagent de recruter du 

personnel dans l’année, mais ceux qui recrutent sont confron-
tés à 2 freins : le coût de la main-d’oeuvre et la difficulté à 
trouver du personnel ;  

�� 63 entreprises sont intéressées par une journée d’échanges ;  
�� plus de 20 % des entreprises souhaitent recevoir plus d’infor-

mations relatives aux investissements, à la fiscalité, à l’ac-
compagnement, à l’engagement et à la formation.  

Les institutions les plus connues sont l’Administration Commu-
nale, Le FOREM, l’ONEM et les caisses d’assurances sociales.  
Ces résultats vont permettre la mise en place d’un plan d’actions 
pour le travail quotidien des entreprises. Une enquête similaire 
sera menée prochainement auprès des 560 entreprises de la 
région de Les Bons Villers. 
�� FOREM Conseil : Tél. 071/23 06 11  
 Maison de l’emploi de Pont-à-Celles : Tél. 071/84 99 00 
 

Projet d’un centre commercial à la place 
d’une imprimerie de presse  
L'homme d'affaires carolorégien Bernard Cayman s'est porté 
acquéreur du bâtiment de l'ancienne imprimerie de presse de 
Charleroi (IPC), qui imprimait La Nouvelle Gazette et le toutes-
boîtes Belgique Numéro 1. Cette dernière a déménagé à Nivelles 
dans un nouveau centre ultramoderne en mars 2006. Le nouveau 
propriétaire souhaiterait en faire un centre commercial de  
7 000 m² avec un discount Aldi, une animalerie, une surface de 
bricolage et d'autres enseignes de distribution. L'investissement 
représenterait 3,5 millions d'euros. Cent cinquante places de 
parking compléteraient ce nouveau complexe commercial situé 
sur la Chaussée de Philippeville à Marcinelle 
La Nouvelle Gazette du 20/01/07 
 

Ryanair remet en activité sa ligne 
Charleroi-Londres 
Ryanair remet en service la ligne aérienne Charleroi-Londres à 
partir du 1er juin 2007. Le Brussels South Charleroi Airport    

accueillera 16 vols hebdomadaires. Pour rappel, la ligne vers 
Londres avait été interrompue par la compagnie le 29 avril 2004, 
après avoir enregistré plus de 850 000 passagers depuis son 
lancement le 26 avril 2001. Ryanair prévoit également d’ajouter 
deux vols hebdomadaires entre Charleroi et Pise. 
�� http://www.charleroi-airport.com 
 

Wizz Air ouvre une quatrième liaison��
Wizz Air, compagnie low-cost hongroise établie à Brussels South 
Charleroi Airport depuis juillet 2004, lancera à partir du 1er octo-
bre 2007, trois vols hebdomadaires vers Katowice (Pologne). 
Après Budapest, Varsovie et Lubljana, (Slovénie), Katowice est la 
4ème destination de Wizz Air au départ de l’aéroport carolorégien. 
Cette liaison correspond à une demande importante de la com-
munauté polonaise vivant en Belgique et dans le Nord de la 
France. La compagnie étudie le lancement d’autres lignes au 
départ de Charleroi vers l’Europe Centrale. 
� �http://www.wizzair.com 
 

The Body Shop revient à Charleroi 
The Body Shop (filiale récente du groupe français L’Oréal) est 
spécialisé dans la vente de produits cosmétiques respectueux de 
la nature et des animaux. L’enseigne a inauguré le 29 janvier 
dernier une nouvelle boutique dans le centre commercial Ville 2. 
Quatre employées ont été engagées. Cette ouverture répond au 
plan d’expansion de la marque en Belgique, avec l’implantation 
de 5 nouveaux points de vente dans le sud du pays.  
�� Centre Commercial Ville 2 - 6000 Charleroi 
� � http://www.thebodyshop.com 
 

Un deuxième point de vente pour 
Alain Afflelou à Charleroi 
La chaîne de boutiques d’optique française Alain Afflelou s’ex-
porte depuis une dizaine d’années. Leader dans son segment 
(831 succursales), elle est présente notamment en Belgique, en 
Espagne, en Suisse, au Luxembourg, au Liban, en Tunisie et au 
Maroc. Alain Afflelou compte actuellement 22 magasins dans 
notre pays. Une enseigne vient de s’installer, vers la mi-février, 
dans le centre Commercial Ville 2. C’est son deuxième point de 
vente de dans la région (centre commercial Cora à Châtelineau). 
Cette implantation a permis l’embauche de 4 employés opticiens.  
L’entreprise compte encore s’étendre, d’autres succursales de-
vraient ouvrir dans les prochains mois dans toutes les régions 
du pays. 
�� Centre Commercial Ville 2 - 6000 Charleroi 
�� http://www.alainafflelou.com 
 

Une nouvelle enseigne à Gosselies 
L’enseigne française « La Foir’fouille » vient d’ouvrir une succur-
sale à la place du magasin Kwantum dans le centre commercial 
de City Nord à Gosselies. Cette chaîne de magasins (180 en 
France et dans le Benelux) vend des articles de décoration, de 
l’art de la table, d’équipements culinaires, d’outillage de jardins, 
de bricolage et de loisirs. L’ouverture de ce nouveau point de 
vente a permis l’embauche de 6 vendeurs. 
�� La Foirfouille - Centre Commercial City Nord - 6041 Gosselies 
� ��http://www.lafoirfouille.fr 

Secteurs et entreprises 



Un premier centre de vaccinologie 
à Gosselies 
BioVallée, haut lieu de recherche exclusivement consacré aux 
biotechnologies, est devenu depuis le mois de mars 2007, le pre-
mier centre intégré en vaccinologie en Région wallonne. Ce der-
nier s’inscrit dans le cadre du Plan Marshall. Installé au coeur 
du Biopôle ULB Charleroi, sur le site de l'Aéropole de Gosselies, il 
concentre les résultats de la recherche dans les sciences du 
vivant, en produits et services innovants. Le service vaccinologi-
que remplit deux missions : il mesure l’évolution des systèmes 
immunitaires aux différents stades du développement des vac-
cins ; il mesure le degré d’efficacité des vaccins auprès de volon-
taires dans un environnement hospitalier adéquat. Dans le cou-
rant de l’année, BioVallée collaborera avec GlaxoSmithKline Biolo-
gicals au premier test clinique (CHU Tivoli à La Louvière) d’un 
nouveau vaccin contre l’infection par le cytomégalovirus. BioVal-
lée est né en 2001 d'un partenariat entre l'Université Libre de 
Bruxelles, l'Université de Mons-Hainaut et de l'intercommunale 
pour la gestion et la réalisation d’études techniques et économi-
ques (Igretec). Il bénéficie du soutien de l'Union européenne et 
de la Région wallonne, dans le cadre du projet Objectif 1.  
� �http://www.biovallee.be�
 

Plein feux sur une société de location de 
véhicules utilitaires 
RST Location est une société de locations de véhicules utilitaires 
de moins de 3,5 tonnes destinée aux entreprises ainsi qu’aux 
particuliers. La société loue ses camionnettes à court terme 
mais également à long terme (leasing). Créée en 2004, elle ne 
comptait que 15 camionnettes à Tarciennes, le long de la Natio-
nale 5. Aujourd’hui, elle possède une flotte de plus de 84 véhicu-
les et la barre des 100 devrait être franchie dans les prochaines 
semaines. L’offre de location va de la petite camionnette de 3 m³ 
au camion benne de 17 m³. Les véhicules sont entreposés à  
Tarciennes mais également à Floreffe, Waterloo et Bastogne. 
L’essor de l’entreprise repose sur la multiplication des dépôts en 
Wallonie. Des transactions sont en cours pour multiplier les 
points de location à proximité des grandes villes ou des endroits 
stratégiques tels que les aéroports. L’entreprise dispose actuel-
lement de deux employés à temps plein. De nouveaux engage-
ments pourraient être envisagés dans le futur. 
�� Route de Philippeville 64 - 5651 Tarciennes - Tél. 070/23 39 99 
 

Systemat : de nouveaux services adaptés 
aux PME 
Le groupe Systemat est un prestataire de services informatiques 
depuis 1984. Il dispose de filiales à Lasne, Jumet (62 collabora-
teurs), Anvers, Liège, Gand,… et à l’étranger (France, Luxem-
bourg, Maroc et Algérie). L’objectif de Systemat est de libérer ses 
clients des contraintes informatiques hardware et software. Le 
site de Jumet a opté pour une stratégie plus proche des PME en 
leur offrant des prestations plus ciblées. Outre la distribution, la 
logistique, la maintenance et les services informatiques habi-
tuels, il est possible pour la clientèle de bénéficier du site pour 
des salles de conférence et de formation, ainsi que l’utilisation 
de matériel ultramoderne et sécurisé. Les clients peuvent égale-
ment faire héberger leurs serveurs et leurs données informati-
ques sur d’importants espaces de stockage mis à leur disposi-
tion. �  http://www.systemat.be 

Les 6èmes Rencontres Wallonnes de 
l’Internet Citoyen à Charleroi 
Les prochaines Rencontres Wallonnes de l’Internet Citoyen 
(ReWICs) auront lieu le 19 mars prochain au Centre Espace Mee-
ting Européen (CEME) à Charleroi. Les ReWICs sont un lieu d’é-
change et de partage sur les utilisations novatrices des techno-
logies. Les trois mots-clés sont « information », « rencontre » et  
« échange ». Cette journée gratuite est ouverte à tous, principale-
ment aux amateurs. Cette année, l’accent sera mis en particulier 
sur le thème « Les TIC, catalyseur d’innovations sociales » et 
différentes thématiques seront abordées telles que : jeunesse et 
TIC ; dynamique de l’innovation sociale ; pratiques culturelles en 
réseau ; développement durable et TIC ; commerce, Recherche de 
fonds, Member-ship en ligne et Non marchand,…  
Les ReWICs sont une initiative du Centre de Compétence Techno-
futur TIC. 
Information et inscription :� �http://www.rewics.be 
 

« Clé de Contact » vous donne le feu vert 
pour la conduite automobile 
Dans le cadre du 3ème appel à projets (mesure Formation géné-
rale), l’asbl SOS dépannage propose une formation pour l’obten-
tion du permis de conduire théorique appelée « Clé de Contact ». 
Elles s’adressent aux personnes moins favorisées, désireuses 
d’obtenir le permis de conduire B, indispensable sésame à toute 
démarche de recherche active d’emploi. En effet, certaines per-
sonnes éprouvent des difficultés psychologiques à passer l’exa-
men. L’auto-école n’est financièrement pas accessible à tous et 
le rythme des cours est parfois trop soutenu. La gratuité, la pé-
dagogie et la dynamique de groupe mises en place, aident les 
demandeurs d’emploi à surmonter ces difficultés. Les objectifs 
de cette formation sont :  
�� leur permettre d’acquérir les connaissances liées à la théorie 

du permis de conduire ;  
�� les sensibiliser aux coûts liés à l’usage d’un véhicule (achat 

neuf ou d’occasion, assurances, taxes, entretiens, amendes,
…) ; au fonctionnement basique d’un véhicule : à la conduite 
préventive et aux gestes qui sauvent en cas d’accident ; 

�� au terme de leur formation, leur permettre de passer et de 
réussir l’examen théorique du permis de conduire B, étape 
indispensable à l’obtention du permis pratique. 

Les stagiaires procèdent à des exercices de groupe. La pédago-
gie utilisée lors de ces séances porte essentiellement sur la 
compréhension des questions posées et de propositions de ré-
ponses. Les élèves sont mis en situation d’examen individuel    
(50 questions sur PC avec durée de temps de réponse limitée) en 
guise d’exercice. L’asbl les accompagne au centre d’examen pour 
passer l’épreuve. Plusieurs sessions de 60 heures réparties sur 
4 semaines sont organisées à Charleroi, à différentes dates.      
Le nombre de participants est de 12 personnes. Plusieurs ses-
sions ont déjà eu lieu depuis le début de l’année. Les prochaines 
se dérouleront du 19/03/07 au 26/04/07 et du 30/04/07 au 
31/05/07. D’autres dates ont été programmées ultérieurement. 
�� FOREM Conseil : Tél. 071/23 05 62 
 

Opérateurs 



Azimut : 4 semaines pour mon projet 
d’entreprendre 
Envie de créer son emploi ? D'écrire sa propre histoire ? Dans le 
cadre du 3ème appel à projets, Azimut propose une formation de 4 
semaines pour développer et concrétiser un projet d’entrepren-
dre. Ces formations s’adressent aux demandeurs d’emploi in-
demnisés ou en stage d’attente. « 4 semaines pour mon projet » 
a pour objectifs : 
�� de répondre rapidement à la demande d’une personne qui 

désire mieux définir ou valider son projet avant de se lancer ; 
�� d’aider le candidat à établir son bilan de compé-

tence « entrepreneurial », d’analyser ses forces et les points 
à améliorer pour la mise en place de son projet ; 

�� de préciser les différents éléments clés de sa réussite en 
abordant de manière transversale les thématiques liées à la 
création d’activités (commercial, financier, humain, organisa-
tionnel) ; 

�� un stage pratique permettra à chaque candidat de travailler 
concrètement à la mise en place de son projet d’indépendant. 
Le créateur doit prendre conscience de l’importance des 
réseaux dans le lancement et le développement de son     
activité ;  

�� de permettre de présenter un projet prêt à vivre et de lui 
donner une orientation. Au terme de la session, le candidat 
sera apte à poursuivre son parcours de créateur ou de se 
lancer dans la recherche d’emploi. 

Les formations sont organisées par groupe de 12 personnes  
dans les locaux de la Mission régionale de l’emploi de Charleroi 
(Mirec). Plusieurs sessions sont proposées : la prochaine aura 
lieu à partir du 01/04/07, deux autres suivront le 01/06/07 et le 
01/10/07. 
�� AZIMUT : Tél. 071/20 21 80 - �� http:// www.ouvretaboîte.be 
 

Une seule adresse pour Adecco Intérim à 
Charleroi  
L’agence Adecco Intérim département « Office, Sales, Marketing 
& Events et Hospitality » vient de déménager de la Place Buisset.  
Elle s’est installée dans les locaux d’Adecco Intérim département 
« Industrial, Technics, Logistics & Automotive » à la rue du Pont-
Neuf à Charleroi.  
� �Adecco Intérim : rue du Pont Neuf 15 à 6000 Charleroi 
� �http://www.adecco.be 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En février 2007, la Direction régionale de 
FOREM Conseil Charleroi a comptabilisé 
 

�� Demandeurs d’emploi demandeurs d’allocations : 42 051 
 

�� Jeunes en stage d’attente :    3 757 
 

�� Demandeurs d’emploi inscrits obligatoirement :   2 657 
 

�� Demandeurs d’emploi inscrits librement :   1 463 
 

Soit un total de demandeurs d’emploi inoccupés :  49 928 
(18,6 % de l’ensemble de la Région wallonne de langue française) 
 

En savoir plus sur votre commune ?  
�� http://www.leforem.be (rubrique : Marché de l’emploi) 
�  Christine Dalla Valle - FOREM Conseil - Tél. 071/23 06 63� 

 

Date de clôture de l’information : 01/03/07  

 

FOREM Conseil Charleroi  

Réalisation : service Analyse du Marché de l’Emploi et de la Formation et équipe de 

Coordination du CSEF 

Contact : 071/23 06 62 - E-mail : arlette.bauwens@forem.be 
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Agenda 
 

Fête de l’Internet  
La 7ème édition de cette manifestation aura lieu la semaine du 16 au 
23 mars 2007 un peu partout dans le pays et notamment à          
Momignies. 
� �http://www.fete-internet.be 
 
Les Rencontres Wallonnes de l’Internet Citoyen ReWICs 2007 
Auront lieu le 19 mars 2006 de 8h45 à 18h30 au Centre Espace     
Meeting Européen (CEME) à Charleroi. 
� �http://www.rewics.be 
 
Salon Entreprendre 2007 
Aura lieu les 28 et 29 mars 2007 (toute le journée) au Tour et Taxis à 
Bruxelles. L’entrée est de 50 euros pour les deux jours (gratuit en 
préinscription) 
�  Newbizz : Tél. 02/645 34 81  
�  http://www.entreprendre2007.be 
 
Les agendas des Maisons de l’Emploi de la région 
Les agendas des activités mensuelles des Maisons de l’Emploi de 
FOREM Conseil Charleroi peuvent être obtenus aux adresses mail et/
ou numéros de téléphone suivants : 
� �Maison de l’Emploi de Châtelet : Tél. 071/24 42 10 
 maisondelemploi.chatelet@forem.be 
� �Maison de l’Emploi de Philippeville, Walcourt, Doische :  
 Tél. 071/66 22 10 - maisondelemploi.philippeville@forem.be 
� �Maison de l’Emploi de Pont-à-Celles : 
 Tél. 071/84 99 00 - maisondelemploi.pontacelles@forem.be 
� �Maison de l’Emploi de Chimay : 
 Tél. 060/45 95 70 - maisondelemploi.chimay@forem.be 

Des données et des chiffres 


